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La version française suivra. 
 
Some questions have already been released. 
 
 
Now some questions about your own access to health care in your province  
 
Q3. 
Base=all 
Single choice 
 
Do you have a family doctor? 
 
Yes 
No 
 
Q4. 
Base=Yes at Q3 
Single choice 
 
How often do you typically see your family doctor? 
 
Once a month or more 
A few times a year 
Once a year or so 
Every couple of years 
Less often than every couple years 
 
Q5. 
Base=Yes at Q3 
Single choice 
 
If a health issue comes up, how easy or difficult is it to get an appointment to see your family 
doctor (other than booking ahead for an annual check-up or something similar)? 
 
Easy – I can get in within a day or two 
Usually have to wait at least a few days but could be sooner if I need to 
Difficult – Usually takes at least a week or more to get an appointment 
 
Q6. [T] 
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Base=All 
Multi choice 
 
Have you required any of the following types of medical care over the past six months? Note: 
even if you were unable to access this care, please just let us know if you needed/wanted it. 
Select all that apply: 
 
Non-emergency treatment – i.e. something a family doctor could address 
Emergency care – something that required serious/urgent care at a hospital 
A diagnostic test – i.e. an MRI, X-ray 
An appointment with a specialist 
Surgery 
Early detection and/or screening for cancer – i.e. a mammogram, PSA test, skin exam etc.  
None of these 
 
Q7. [T] 
Base=Chose any option in Q6 
Single choice grid 
 
How easy or difficult was it for you to access this care? If you were unable to get any care at all, 
please indicate that: 
 
SHOW ALL OPTIONS CHOSEN in Q6 
 
Very difficult 
Difficult 
Easy 
Very easy 
Impossible, wasn’t able to get this 

 
 
Thank you for your answers. Now we’d like to focus in on topics relating to cancer. We realize it 
can be a sensitive subject, but again, be assured your responses are voluntary and anonymous 
and are only reported in aggregate with others. 
 
QA1. [T] 
Base=All 
Multi-choice 
 
Have you or anyone you know, ever been diagnosed with any kind of cancer? 
 
Yes – myself 
Yes – someone in my household/close family member 
Yes – a close friend 
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Yes – colleagues and acquaintances 
No – I have never known anyone diagnosed with cancer [Exclusive] 
 
QA2. [T] 
Base=All 
Multi-choice 
 
Have you ever helped look after or care for someone who was diagnosed with cancer? Here are 
some examples of what that care could look like, let us know if you’ve done any of this:  
 
Provided physical care (e.g. help with daily activities or help with medication) 
Provided emotional/moral support – talking, listening, spending time 
Provided financial support 
Provided practical care (e.g. arranging medical appointments, transportation, groceries) 
Other: specify _____  
No – Never [Exclusive] 
 
 
QB1. 
Base=personally diagnosed in QA1  
Grid 
 
You’ve indicated you’ve had a cancer diagnosis. Please tell us whether access to the following 
was timely or not.  
 
Early detection and/or cancer screening (i.e. mammogram, PSA test) 
A specialist’s appointment  
Cancer diagnostic appointment – biopsy, CT, MRI, PET scan,etc. 
Cancer treatment i.e. surgery, chemo, immunotherapy, radiation, cancer drugs etc. 
Practical support i.e. access to wigs, specialized equipment 
Follow up care  
 
Access was immediate or very quick  
Access within a couple of weeks 
Access within a month  
Access within three months  
Longer than three months  
Longer than a year  
Still waiting  
 
QB2. 
Base= close friend/ family member diagnosed in QA1 
Grid 
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Thinking about the person in your life diagnosed with cancer. Please tell us whether access to 
the following was timely or not: 
 
Early detection and screening (i.e. mammogram, PSA test) 
A specialist’s appointment  
Cancer diagnostic appointment – biopsy, CT, MRI, PET scan, etc. 
Cancer treatment i.e. surgery, chemo, immunotherapy, radiation, cancer drugs etc. 
Practical support i.e. access to wigs, specialized equipment 
Follow up care  
 
Access was immediate or very quick  
Access within a couple of weeks 
Access within a month  
Access within three months  
Longer than three months  
Longer than a year  
Still waiting  
Not sure/ Can’t say 
 
QB3. 
Base=exclude personally diagnosed and friend/family diagnosed in QA1 
Grid 
 
Suppose you needed to access the following kinds of cancer care. In your opinion, how long if at 
all do you think you would have to wait to access the following:  
 
Early detection and screening (i.e. mammogram, PSA test) 
A specialist’s appointment  
Cancer diagnostic appointment – biopsy, CT, MRI, PET scan, etc. 
Cancer treatment i.e. surgery, chemo, immunotherapy, radiation, cancer drugs etc. 
Practical support i.e. access to wigs, specialized equipment 
Follow up care  
 
Access would be immediate or very quick  
Access within a couple of weeks 
Access within a month  
Access within three months  
Longer than three months  
Longer than a year  
 
[text] 
 
Now let’s talk about cancer and travel …  
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QB4. 
Base=personally diagnosed in QA1  
Single choice 
 
Thinking about your own cancer experience, have you had to travel outside of your community 
for any aspect of diagnosis, consultation or treatment?  
 
Yes, had to travel outside community  
No, have not had to travel  
 
QB5.  
Base = yes had to travel for care in QB4 
Single choice 
 
Where did you have to travel to receive a cancer diagnosis, consultation or treatment? 
 
Out of town/city/region 
Out of province 
Out of country 
 
QB6. 
Base=yes had to travel for care in QB4 
Single choice 
 
And how many nights were you away from home? 
 
None – just day trips 
One to five 
Six to ten 
More than ten 
 
QB7.  
Base = yes had to travel for care in QB4 
Mutli-choice  
 
What were the additional impacts, if any, of having to travel outside your community to receive 
a cancer diagnosis, consultation or treatment? 
 
Financial  
Logistical – e.g. family or social obligations, rescheduling commitments, child care etc.  
Mental/emotional health  
Eventually discontinued treatment/seek alternatives closer to home 
Other: _____ 
[exclusive] None of these 
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QB8. 
Base= close friend/ family member diagnosed in QA1 
Single choice 
 
You said you had a close friend or family member diagnosed with cancer, did they have to 
travel outside their community for any aspect of diagnosis, consultation or treatment? 
 
Yes, had to travel outside community  
No, have not had to travel 
Not sure/ Can’t say  
 
QB9.  
Base = close friend/family member travelled for care in QB8 
Single choice 
 
Where did they have to travel to receive a cancer diagnosis, consultation or treatment? 
 
Out of town/city/region 
Out of province 
Out of country 
Not sure/ Can’t say 
 
QB10. 
Base=close friend/ family member had to travel for care in QB8 
Single choice 
 
And how many nights were they away from home? 
 
None – just day trips 
One to five 
Six to ten 
More than ten 
Not sure/ Can’t say 
 
QB11.  
Base = close friend/ family member had to travel for care in QB8 
Mutli-choice  
 
What were the additional impacts, if any, of your friend or family member having to travel 
outside their community for a cancer diagnosis, consultation or treatment? 
 
Financial  
Logistical – e.g. family or social obligations, rescheduling commitments, child care etc.  
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Mental/emotional health  
Eventually discontinued treatment/seek alternatives closer to home 
Other: _____ 
[exclusive] None of these 
 
QB12. 
Base=exclude personally diagnosed in QA1 
Grid 
 
Suppose you were diagnosed with cancer, how easy or difficult would it be for you to travel 
outside of your own community for a cancer diagnosis, consultation or treatment? 
 
For one to five nights 
For six to ten nights 
For more than ten nights 
 
Very easy 
Easy 
Difficult 
Very difficult 
Not sure/ Can’t say 
 
QB13. 
Base=All 
Multichoice 
 
If it meant faster access to a cancer diagnosis, consultation or treatment, would you do any or 
all of the following: 
 
Virtual care (video/phone appointments) 
AI-supported diagnostics and treatment planning 
Robot assisted surgeries 
Clinical trials 
Other (Please specify): 
None of the above [Exclusive] 
 
QB14. 
Base=all  
Grid 
 
Please tell us whether you think having someone in a cancer patient’s life to support and 
provide non-medical care makes a difference to a cancer patient’s experience around each of 
the following:  
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Coordinating care 
Navigating treatment and recovery 
The patient’s mental health 
Receiving better care overall 
 
Major positive difference  
Minor positive difference  
No difference one way or the other  
Minor negative difference  
Major negative difference  
Not sure/ Can’t say 
 
QB15. 
Base=All 
Single choice 
 
Overall – based on what you’ve seen read or heard, how would you rate cancer care in your 
province?  
 
Excellent  
Very good 
Not very good 
Terrible  
Can’t say/not sure 
 

  
Français 

  
  

  
Maintenant, nous avons quelques questions à propos de l’accès aux soins de santé dans votre 
province.  
  
Q3.  
Base=all  
Single choice  
Avez-vous un médecin de famille?  
  
Oui  
Non  
  
Q4.  
Base=Yes at Q3  
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Single choice  
À quelle fréquence consultez-vous habituellement votre médecin de famille?  
  
Une fois par mois ou plus souvent  
Quelques fois par année  
Environ une fois par année  
Environ tous les deux ou trois ans  
Moins souvent   
  
  
Q5.  
Base=Yes at Q3  
Single choice  
  
S’il vous arrivait quelque chose, serait-il facile pour vous d’obtenir un rendez-vous avec votre 
médecin de famille? (Nous ne parlons pas ici de prendre rendez-vous à l’avance pour un 
examen annuel ou quelque chose du genre.)  
  
Facile – je peux en obtenir un d’ici un jour ou deux  
Je dois habituellement attendre au moins quelques jours, mais ça peut être plus rapide si j’en ai 
vraiment besoin  
Difficile – obtenir un rendez-vous prend au moins une semaine   
  
Q6. [T]  
Base=All  
Multi choice  
Au cours des six derniers mois, avez-vous eu besoin des types de soins médicaux suivants? À 
noter : même si vous n’avez pas été capable de recevoir ce genre de soin, veuillez tout de 
même indiquer si vous en avez eu besoin ou si vous souhaitiez y accéder. Veuillez choisir toutes 
les réponses applicables :  
  
  
Des soins non urgents, c.-à-d. quelque chose dont un médecin de famille pourrait s’occuper  
  
Des soins urgents; quelque chose nécessitant des soins importants/urgents à l’hôpital  
  
Un test de diagnostic, p. ex. IRM, radiographie  
  
Un rendez-vous avec un spécialiste  
  
Une chirurgie  
  
Un test de dépistage/dépistage précoce du cancer – c.-à-d. une mammographie, test de 
dépistage de l’APS, examen de la peau, etc.  
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Aucune de ces réponses  
  
Q7. [T]  
Base=Chose any option in Q6  
Single choice grid  
Dans quelle mesure a-t-il été facile pour vous d’avoir accès à ces soins? Si vous n’avez pas été 
capable de recevoir ces soins, veuillez l’indiquer :  
  
SHOW ALL OPTIONS CHOSEN in Q6  
Très difficile  
Difficile  
Facile  
Très facile  
Impossible; je n’ai pas été capable de les obtenir  
  
   
Merci pour vos réponses jusqu’à présent. Nous allons maintenant nous concentrer sur un sujet 
en particulier : le cancer. Nous sommes conscients qu’il s’agit d’un sujet délicat; soyez assurés 
que vos réponses sont données sur une base volontaire, qu’elles resteront anonymes et 
qu’elles ne seront présentées que sous forme agrégée, groupée avec les réponses d’autres 
répondants à ce sondage.  
  
  
QA1. [T]  
Base=All  
Multi-choice  
Avez-vous déjà reçu/une personne que vous connaissez a-t-elle déjà reçu un diagnostic de 
cancer?  
  
Oui, moi-même  
Oui, un membre de mon ménage/membre de la famille proche  
Oui, un ami proche  
Oui, collègues ou connaissances  
Non, je ne connais personne ayant reçu un diagnostic de cancer [Exclusive]  
  
  
  
QA2. [T]  
Base=All  
Multi-choice  
Avez-vous déjà aidé ou pris soin d’une personne atteinte d’un cancer? Voici quelques exemples 
de tâches que vous auriez pu faire. Dites-nous si vous avez fait les choses suivantes :  
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Prodiguer des soins physiques (p. ex. aide pour effectuer les tâches quotidiennes ou administrer 
des médicaments)  
  
Fournir un soutien émotionnel/moral – discuter, être à l’écoute, passer du temps ensemble  
  
Fournir un soutien financier  
  
Fournir de l’assistance pratique (p. ex. organiser les rendez-vous médicaux, aider avec le 
transport, faire l’épicerie)  
  
Autre : veuillez préciser _____   
  
Non, jamais [Exclusive]  
  
  
  
QB1.  
Base=personally diagnosed in QA1   
Grid  
Vous avez mentionné que vous avez déjà reçu un diagnostic de cancer. Veuillez indiquer si vous 
avez eu accès aux soins suivants dans un délai raisonnable ou non.  
  
  
Dépistage précoce et/ou dépistage du cancer (p. ex. mammographie, test de dépistage de 
l'APS)  
  
Rendez-vous avez un spécialiste  
  
Rendez-vous pour un test diagnostique du cancer – biopsie, tomodensitométrie (TDM), IRM, 
tomographie par émission de positrons (TEP), etc.  
  
Traitement contre le cancer – c.-à-d. chirurgie, chimiothérapie, immunothérapie, radiothérapie, 
médicaments anticancéreux, etc.  
  
Soutien pratique – c.-à-d. accès à des prothèses capillaires ou de l’équipement spécialisé  
  
Soins de suivi  

  
  
  
J’ai eu accès à cela immédiatement ou très rapidement   
J’ai eu accès à cela quelques semaines plus tard  
J’ai eu accès à cela en un mois  
J’ai eu accès à cela dans les trois mois  
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Ça a pris plus de trois mois pour y avoir accès  
Ça a pris plus d’un an pour y avoir accès  
J’attends toujours  
   
QB2.  
Base= close friend/ family member diagnosed in QA1  
Grid  
Pensez à la personne que vous connaissez ayant reçu un diagnostic de cancer. Veuillez indiquer 
si cette personne a eu accès aux soins suivants dans un délai raisonnable ou non.  
  
  
Dépistage précoce et/ou dépistage du cancer (p. ex. mammographie, test de dépistage de 
l'APS)  
  
Rendez-vous avez un spécialiste  
  
Rendez-vous pour un test diagnostique du cancer – biopsie, tomodensitométrie (TDM), IRM, 
tomographie par émission de positrons (TEP), etc.  
  
Traitement contre le cancer – c.-à-d. chirurgie, chimiothérapie, immunothérapie, radiothérapie, 
médicaments anticancéreux, etc.  
  
Soutien pratique – c.-à-d. accès à des prothèses capillaires ou de l’équipement spécialisé  
  
Soins de suivi  
  
  
Elle a eu accès à cela immédiatement ou très rapidement   
Elle a eu accès à cela quelques semaines plus tard  
Elle a eu accès à cela en un mois  
Elle a eu accès à cela dans les trois mois  
Ça a pris plus de trois mois pour y avoir accès  
Ça a pris plus d’un an pour y avoir accès  
Elle attend toujours  
Je ne suis pas certain/je ne peux pas dire  
  
  
QB3.  
Base=exclude personally diagnosed and friend/family diagnosed in QA1  
Multi choice  
Imaginez que vous ayez besoin d’accéder à ces différents types de tests ou traitements contre 
le cancer. Selon vous, combien de temps devriez-vous attendre avant de les recevoir :   
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Dépistage précoce et/ou dépistage du cancer (p. ex. mammographie, test de dépistage de 
l'APS)  
  
Rendez-vous avez un spécialiste  
  
Rendez-vous pour un test diagnostique du cancer – biopsie, tomodensitométrie (TDM), IRM, 
tomographie par émission de positrons (TEP), etc.  
  
Traitement contre le cancer – c.-à-d. chirurgie, chimiothérapie, immunothérapie, radiothérapie, 
médicaments anticancéreux, etc.  
  
Soutien pratique – c.-à-d. accès à des prothèses capillaires ou de l’équipement spécialisé  
  
Soins de suivi  
  
  
J’aurais accès à cela immédiatement ou très rapidement   
J’aurais accès à cela quelques semaines plus tard  
J’aurais accès à cela en un mois  
J’aurais accès à cela dans les trois mois  
Ça prendrait plus de trois mois pour y avoir accès  
Ça prendrait plus d’un an pour y avoir accès  
  
  
[text]  
Penchons-nous maintenant sur la question du cancer et du voyagement…  
  
  
QB4.  
Base=personally diagnosed in QA1   
Single choice  
Pensez à votre expérience personnelle avec le cancer; avez-vous déjà dû voyager à l’extérieur 
de votre communauté pour un aspect ou un autre de votre diagnostic, pour une consultation 
ou pour vos traitements?  
  
Oui, j’ai dû voyager à l’extérieur de ma communauté  
Non, je n’ai pas dû voyager  
  
QB5.   
Base = yes had to travel for care in QB4  
Single choice  
Où avez-vous dû vous rendre pour recevoir votre diagnostic, une consultation ou un traitement 
contre le cancer?  
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Dans une autre ville/région  
Dans une autre province  
Dans un autre pays  
  
  
QB6.  
Base=yes had to travel for care in QB4  
Single choice  
Combien de nuits avez-vous passées loin de chez vous?  
  
Aucune – je n’ai fait que des trajets d’un jour  
Une à cinq   
Six à dix   
Plus de dix   
  
  
  
QB7.   
Base = yes had to travel for care in QB4  
Mutli-choice   
Quelles ont été les répercussions additionnelles sur votre vie, engendrées par votre besoin de 
voyager à l’extérieur de votre communauté pour recevoir un diagnostic, une consultation ou 
des traitements?  
  
  
  
Répercussions financières  
  
Répercussions logistiques – p. ex. obligations familiales ou sociales, modifier la date de mes 
engagements, garde d’enfants, etc.  
  
Répercussions sur la santé mentale/émotionnelle  
  
Le traitement a éventuellement été discontinué/j’ai dû chercher des soins plus près de chez 
moi  
  
Autre : _____  
  
[exclusive] Aucune de ces réponses  
  
  
  
  
QB8.  
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Base= close friend/ family member diagnosed in QA1  
Single choice  
Vous avez mentionné qu’un ami proche ou un membre de votre famille avait reçu un diagnostic 
de cancer. Cette personne a-t-elle dû voyager à l’extérieur de sa communauté pour un aspect 
ou un autre de son diagnostic, pour une consultation ou pour ses traitements?  
  
Oui, elle a dû voyager à l’extérieur de sa communauté  
Non, elle n’a pas dû voyager  
Je ne suis pas certain/je ne peux pas dire  
  
QB9.   
Base = close friend/family member travelled for care in QB8  
Single choice  
Où cette personne a-t-elle dû se rendre pour recevoir son diagnostic, une consultation ou un 
traitement contre le cancer?  
  
Dans une autre ville/région  
Dans une autre province  
Dans un autre pays  
Je ne suis pas certain/je ne peux pas dire  
  
QB10.  
Base=close friend/ family member had to travel for care in QB8  
Single choice  
Combien de nuits cette personne a-t-elle passées loin de chez elle?  
  
Aucune – elle n’a fait que des trajets d’un jour  
Une à cinq   
Six à dix   
Plus de dix   
Je ne suis pas certain/je ne peux pas dire  
  
  
  
QB11.   
Base = close friend/ family member had to travel for care in QB8  
Mutli-choice   
Quelles ont été les répercussions additionnelles sur la vie de votre ami ou membre de la famille, 
engendrées par son besoin de voyager à l’extérieur de sa communauté pour recevoir un 
diagnostic, une consultation ou des traitements?  
  
  
  
Répercussions financières  
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Répercussions logistiques – p. ex. obligations familiales ou sociales, modifier la date de ses 
engagements, garde d’enfants, etc.  
  
Répercussions sur la santé mentale/émotionnelle  
  
Le traitement a éventuellement été discontinué/elle a dû chercher des soins plus près de chez 
elle  
  
Autre : _____  
  
[exclusive] Aucune de ces réponses  
  
  
QB12.  
Base=exclude personally diagnosed in QA1  
Grid  
Imaginez que vous receviez un diagnostic de cancer. Dans quelle mesure serait-il facile pour 
vous de voyager à l’extérieur de votre communauté pour recevoir un diagnostic, une 
consultation ou des traitements, et d’y rester pour une certaine période de temps?  
  
Une à cinq nuits  
Six à dix nuits  
Plus de dix nuits  
  
Très facile  
Facile  
Difficile  
Très difficile  
Je ne suis pas certain/je ne peux pas dire  
  
QB13.  
Base=All  
Multichoice  
Accepteriez-vous d’utiliser les options suivantes, si elles vous permettaient d’accéder plus 
rapidement à un diagnostic, une consultation ou un traitement contre le cancer :  
  
Soins de santé virtuels (rendez-vous vidéo/téléphonique)  
Diagnostics et planification des traitements assistés par l’IA  
Chirurgies robotisées  
Essais cliniques  
Autre (veuillez préciser) :  
Aucune de ces réponses [Exclusive]  
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QB14.  
Base=all   
Grid  
Veuillez indiquer si, selon vous, le fait qu’un patient atteint du cancer ait quelqu’un dans sa vie 
pour le soutenir et lui offrir une aide non médicale, améliore l’expérience de ce patient dans les 
domaines suivants :  
  
La coordination de ses soins  
Supporter le traitement et la période de convalescence  
La santé mentale du patient  
Recevoir de meilleurs soins, en général  
  
Différence positive importante  
Différence positive mineure  
Ça ne fait aucune différence  
Différence négative mineure  
Différence négative importante  
Je ne suis pas certain/je ne peux pas dire  
  
QB15.  
Base=All  
Single choice  
De manière générale, en vous appuyant sur ce que vous avez lu, vu ou entendu, comment 
évalue-t-on les soins aux personnes atteintes de cancer dans votre province?  
  
Excellents  
Très bons  
Pas très bons  
Terribles   
Je ne peux pas dire/je ne suis pas certain  
  
  
 


